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Altalanos Szerzédési Feltételek — domain név szolgaltatasok, webhosting, VPS
targyaban

A MediaArt Online Megoldasok Kft. Altalanos Szerzédési Feltételei internetes szolgaltatasok (domain név és
weboldal {izemeltetés) nyujtasa tirgyaban. Ennek elfogaddsaval On szolgaltatasi feltételeinket elfogadja, a
Szolgaltatasi keretszerzédése 1étrejon.

Hatalyos: 2021. marcius 13. napjatol.
I. AZ ASZF HATALYA

1.1 Jelen ASZF kiterjed a MediaArt Online Megoldasok Kft. minden internetes szolgaltatsa targyaban
megkotott Szolgaltatasi Szerzédésre (a tovabbiakban: Megrendel6 lap). Az ASZF szabalyozza a felek tartos
jogviszonyanak altalanos feltételeit, a felek alapvetd jogait és kotelezettségeit. Az El6fizetd altal ténylegesen
megrendelt szolgaltatasokat, a Szolgaltatd altal felszamitott dijakat, és az Elofizetd altal valasztott dijcsomagot
felek a Megrendeld lap alapjan hatarozzak meg.

1.2 A Szolgaltatasi Keretszerz6dés a "domain név igényl6lap" vagy "szolgaltatasi szerzodés" Elofizetd altali
alairasaval vagy online megrendeléfeliilet kitdltésével jon 1étre.

1.3 A rendes felmondasi id6 mindkét fél részérdl 30 nap.

1.4 A Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinik, amennyiben azt Szolgaltato vagy El6fizeto - a felmondasi id6t
figyelembe véve - irdsban felmondja.

1.5 A Szolgaltatasi Szerz6dés modositdsa minden esetben irasban torténik (ij Megrendeld Lap kitdltésével.
1. AZ ASZF ALANYAI

2.1 Jelen ASZF kiterjed egyrészrél a MediaArt Online Megoldasok Kft.-re, mint szolgaltatora (a tovabbiakban:
Szolgaltato), masrészrdl a szolgaltatast igénybe vevd, a Szolgaltatasi Szerzodést alairo eléfizetore (a
tovabbiakban: El6fizeto).

2.1/a.) Szolgaltato: Szolgaltatd az a személy, aki az El6fizetdvel megkotott Szolgaltatasi keretszerzodés és
Szolgaltatasi szerz6dés alapjan a jelen ASZF-ben meghatérozott szolgaltatast nyujtja.

Neve: MediaArt Online Megoldéasok Kft.

Cim: 9022 Gyor, Szent Istvan ut 16/A fsz. 2.
Adoészam: 23395383-2-08

Ko6z0sségi adoszam: HU23395383

Cégjegyzék szam: 08-09-022007

Bankszamla szam: 10400511-50526585-90511004
Telefon: +36-30-3733611

E-mail: info@mediaart.hu

2.1/b.) El6fizetd: Elofizetd az a személy/jogi személy/tarsasag/szervezet, aki az Szolgaltatoval megkotott
Szolgaltatasi Keretszerzddés és Szolgaltatasi szerzddés alapjan a jelen ASZF-ben meghatarozott szolgéltatast

igénybe veszi.

2.2 El6fizeto lehet minden magan és jogi személy, aki és a Szolgaltatd kozott a Szolgaltatasi Keretszerzodés,
illetve a Szolgaltatasi Szerz6dés érvényesen létrejott.
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III. A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK JOGI FELTETELEI

3.1 Az El6fizet6 a szolgaltatast kizarolag abban az esetben veheti igénybe, ha elfogadta jelen Szolgaltatasi
Keretszerzédés feltételeit.

IV. A SZERZODES TARGYA

4.1 Szolgaltato vallalja, hogy kizardlagos tulajdonaba és feliigyelete ala tartozo szerver szamitogépén web
tarteriilet szolgaltatast biztosit El6fizetd szdmara. Szolgaltatd Eldfizetd oldalait az Interneten kozzéteszi és az
oldalhoz alland¢ jellegii, internetes hozzaférési lehetdséget biztosit a szerzodés teljes id6tartama alatt.
Szolgaltatas kizarolag Szolgaltatd szerver szamitogépein fenntartott domain nevekre és tarolt adatokra terjed ki.

V. AZ ELOFIZETO DIJFIZETESI KOTELEZETTSEGEI

5.1 Szolgéltaté a Megrendeld Lap 1. pontjaban megjeldlt és részletezett szolgaltatasok dijarol, meghatarozott
koltségrol, a meghatarozott fizetés gyakorisag mellett, az igényldlapon feltiintetett fizetési mod alapjan elére
szamlat allit ki a megrendeld lapon meghatarozott kdltségviseld részére, amelyet El6fizetd a szamlan feltiintetett
hataridén beliil koteles kiegyenliteni. A szolgaltatasi dij teljesitésének esedékessége a szolgaltatas
megrendelésének id6pontja. A Szolgaltatd a szolgaltatdsi dij teljesitésérol a szolgaltatas lejartat 30 nappal
megeldzden emlékeztetdt kiild a teljesités kozeledtérdl, melyet 14 nappal korabban, valamint a teljesités
lejartakor is megismétel. A Megrendeld nem teljesitése esetén a Szolgaltatd a fizetés elmaradasat kdvetd 7. és
21. napon felszolitast kiild, a 30. napon a szolgaltatas torlésre keriil. A szolgaltatas el6szori igénybevétele esetén
a regisztracio, megrendelés napjan a Szolgaltatdo emlékeztetdt kiild ki a teljesitésrdl, melyet 7 nap mulva
megismétel, majd tovabbi nemteljesités esetén a megrendelés torlésre keriil.

5.2 Az 5.1-es pontban emlitett fizetési kotelezettségek elmulasztasa esetén Szolgaltatd jogosult késedelmi kamat
(melynek mértéke a mindenkori jegybanki alapkamat kétszerese), valamint a késedelemmel okozott
tobbletkoltségek felszamitasara.

5.3 Amennyiben El6fizet6 a fizetési kotelezettségeinek nem tesz eleget, Szolgaltato jogosult (kiilon értesités
nélkiil) a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, de a meglévé pénziigyi kdvetelések tovabbra is fennallnak.

5.4 A dijfizetés lehetséges modjai a kovetkezok: banki atutalas, készpénz, bankkartyas fizetés.
VI. A SZOLGALTATO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

6.1 Szolgaltatod ezen talmenden kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatasi Szerz6désben ("Megrendel lap")
részletezett szolgaltatasokat E16fizetd szamara biztositja szerz6dés teljes idotartama alatt. A jelen szerz6désben
¢és Szolgaltatasi Szerzodésben meghatarozott szolgaltatasok a Szolgaltato kizarolagos tulajdonat képzik.

6.2 Szolgaltato koteles szolgaltatasait karbantartani, az esetlegesen felmeriilt hibat a lehetdségeihez mérten a
lehetd leggyorsabban kijavitani, E16fizetd szamara a szerzddés targyat képezd szolgaltatassal kapcsolatos
technikai felvilagositast telefonon vagy e-mailen térités nélkiil megadni azzal a megszoritassal, hogy a
felvilagositasi kotelezettség kizarolag a szolgaltatas igénybevételéhez és rendeltetésszerti hasznalatdhoz
sziikséges informaciokra terjed ki.

6.3 Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy Elofizetd adatait titkosan kezeli, nyilvanossagra nem hozza,
azokat harmadik személynek at nem adja - hacsak erre adott helyzetben jogszabaly nem kdtelezi.

6.4 Szolgaltato az igényelt szolgaltatasok aktivalasanak iddpontjatol kezdédden felel a szolgaltatas folyamatos
miikodoképességéért. Arra az iddszakra, amely alatt a szerzddés targya a Szolgaltatod érdekkorében felmeriilt
okbol nem hasznalhato rendeltetésszertien, dijfizetési kotelezettség az Eldfizetdt nem terheli, ezzel az idészakkal
a szerz0dés meghosszabbodik, illetve hatarozatlan iddre sz616 szerz6dés esetén a kovetkezd havi szolgaltatasi
dijbol levonasra keriil.
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6.5 Szolgaltato szavatolja, hogy a szerzddésben szerepld szolgaltatas biztositasahoz minden adminisztrativ és
technikai eszkozzel rendelkezik.

6.6 Szolgéaltatd jogosult az altala nyujtott szolgaltatasért a Szolgaltatasi Szerzoédésben rogzitett 6sszeget El6fizetd
felé szamlaba allitani.

6.7 Esetleges tizemzavar esetén Szolgéaltato mindent megtesz a hiba lehetd legrovidebb idon beliili elharitasaért.
Szolgaltatd nem tartozik feleldsséggel a neki nem felrohatdo modon bekdvetkezd varatlan eseményekbdl eredd
szolgaltatasi kimaradasokért, esetleges adatveszteségekért, illetve azon karokért, amelyek rajta kiviil 4116 okok
eredményeképpen kovetkeztek be. Szolgaltatod fenntartja maganak a jogot, hogy a szolgaltatast karbantartasi és
fejlesztési célzattal, annak feltétlentil sziikséges id6tartamdra felfiiggessze - amennyiben errdl Eléfizet6t legalabb
7 nappal elézetesen tajékoztatta.

6.8 Szolgaltato a szolgaltataskor bovitésére valod jogat fenntartja - esetlegesen El6fizetd elézetes tajékoztatasa
nélkiil is.

6.9 A savszélesség, illetve egyéb szerver eréforrasok jelentds leterhelése esetén a Szolgaltato, az Eléfizetével
tortént eldzetes egyeztetés utan jogosult a szolgaltatas dijat emelni vagy a szolgaltatast felfiiggeszteni.

VII. AZ ELOFIZETO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

7.1 Eldfizeto kotelezettséget vallal a Megrendeld Lapon megjeldlt szolgaltatasok dijanak eldre torténd
megfizetésére.

7.2 Kizarolag El6fizetd jogosult a jelen szerzédés targyat hasznalni, hasznositani, azzal rendelkezni. Ha ezen
jogok gyakorlasat masnak atengedi vagy a szolgéltatast harmadik személynek barmilyen forméaban tovabbadja,
atengedi, hozzaférhetové teszi, felel6s minden olyan karért, amely enélkiil nem kdvetkezett volna be. El6fizetd
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté ebben az esetben a szerz6dés azonnali hatalyt felmondasara, valamint az
Elofizeto altal kifizetett dijnak a megtartasara is jogosult, az okozott kar dsszegével aranyosan.

7.3 Eldfizetd szavatol azért, hogy a Szolgaltato szerverén az altala elhelyezett programok, vagy az Eléfizetd
részérdl torténd egyéb beavatkozas a szolgaltatas folyamatossagaban, mindségében, valamint az ott tarolt
adatokban semmilyen kart nem okoz. El6fizet6 tudomasul veszi és hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a
rendeltetésszert joggyakorlds ezen kovetelményének szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegése esetén a
Szolgaltato jogosult az Elofizetének az azonositashoz sziikséges adatait a karosult fél részére atadni.

7.5 Eléfizeté nem hasznalhatja a Tarhely és VPS Szolgaltatasokat tomeges levél, hirlevél vagy Spam kiildésére.
A tarhelyen nem helyezhetdek el jogszabalyba iitk6z6 / pornograf / joizlést sértd / gytloletkeltd anyagok. Tilos a
webtarhelyen olyan kod elhelyezése mely kért okozhat vagy nem alkalmas osztott rendszeren torténd futtatasra.
Ez esetben a szolgaltatas felfliggeszthetd, a szerzédés azonnali hatallyal felmondhato.

7.6. El6fizeto koteles weboldalat frissiteni 30 napon beliil, amennyiben a weboldala allta hasznalt rendszerekrdl
ismert biztonsagi hibak keletkeznek vagy a miikddéshez sziikséges PHP verzidé mar nem biztonsagos, illetve 7
napon beliil, amennyiben errdl a szolgaltato tajékoztatja.

7.7 Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a szolgaltato a biztonsagi mentéseit a sajat szerverei meghibasodasanak
esetére késziti, azokat sajat lehetdségei szerint a felhasznald rendelkezésére is bocsajthatja, de azok mindségéért
¢és rendelkezésre allasaért felel6sséget nem vallal.

VII. DOMAIN REGISZTRACIO

8.1 Eléfizetd a Szolgaltaton keresztiil domain regisztraciot igényelhet. El6fizetd az igénylés elkiildésével
kijelenti, hogy a kivalasztott tld (végzdés) nyilvantartd szervezete altal eldirt szabalyozast elfogadja.

8.2 Az Elofizet6 kijelenti, hogy a domain igénylésével, delegalasaval és fenntartasaval kapcsolatos kérdésekben
a Szolgaltato és az adott tld-hez tartoz6 Nyilvantartok dontéseit elfogadja.
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IX. VEGYES RENDELKEZESEK

9.1 Szolgaltato és Elbfizetd kdlcsondsen kijelentik, illetve kdlesondsen jovahagyolag tudomasul veszik, hogy
rendelkeznek azzal a képességgel és meghatalmazéssal, hogy jelen szerzddéses kapcsolatba 1épjenek és az ebbol
fakado szerzédéses kotelezettségeiket teljesitsék.

9.2 A Szolgaltaté fenntartja maganak a szolgaltatas karbantartasanak jogat, amelynek idépontjarol, valamint
varhat6 iddtartamarol az El6fizet6t legalabb 7 nappal eldre tajékoztatja. A karbantarts idején valtozatlan
dijfizetési kotelezettség mellett a szolgaltatas sziinetel, azonban a Szolgaltato vallalja, hogy a sziikséges
munkdkat a lehetd leggyorsabban, a legkevésbé latogatott idopontokban végzi el.

9.3 A tarteriilet tartalmaért, El6fizetonek a magyar vagy nemzetkozi jogszabalyokat sértd tevékenységéért
Szolgaltato feleldsséget nem vallal, ez kizarolag Eléfizetd feleldssége.

9.4 A Szolgaltatasi Szerzédésben meghatérozott osszegek netto arak, a 27%-os AFA 6sszegét nem tartalmazzak.

9.5 Szolgaltato fenntartja maganak az arvaltoztatas jogat, amely azonban a mar megkotott, hatarozott idore sz61o
szerzddésekre nem vonatkozik. Hatarozatlan idére sz0l6 szerz0dés esetén pedig Szolgaltatd az arvaltoztatast
megeldzden legalabb 30 nappal El6fizetot értesiteni koteles: e-mail vagy weboldalon kozzétett tajakoztato.

9.6 Elo6fizeto koteles az adataiban bekdvetkezett valtozadsokrol Szolgaltatot haladéktalanul, irdsban értesiteni.
(email is elfogadott)

9.7 Barmely, e szerz6dés alkalmazasabol eredd vita esetén, ha Felek nem jutnak peren kiviili egyezségre, a Gyori
Varosi Birosag illet¢kességét kotik ki. Jogvita esetén a Magyar Koztarsasag torvényei és jogszabalyai az
iranyadok.

9.8 A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. dologbérletre vonatkoz6 szabalyai az irdnyadok.
Szerz6do6 felek kijelentik, hogy a szerzodés teljesitése soran egymassal egyiittmiikodnek, a sziikséges
tajékoztatast egymasnak megadjak, az esetleges vitas kérdésekben elsdsorban békés titon probalnak megegyezni.

9.9 A Szolgaltato fenntartja maganak jelen ASZF egyoldalu, el6zetes tajékoztatas nélkiili modositasat, melyet a
honlapjan koteles kozzétenni.

X. VIS MAJOR

10.1 Egyik fél sem felel a szerzddés szerinti kdtelezettsége teljesitéséért azon esetekben, amikor olyan, mindkét
fél érdekkorén kiviil esd, elére nem lathatd koriilmények (vis major) meriilnek fel, amelyek megakadalyozzak a
szerz6deés teljesitését. Ilyen koriilmények: hatosagi rendelkezés, sziikségallapot, haborus cselekmények, 1azadas,
szabotazs, robbantdsos merénylet, vagy mas sziikséghelyzet, elemi csapas, arviz, tizvész, villimcsapas, illetve
mas természeti katasztrofa, munkabesziintetés, a honvédelmi tdrvény, rendérségi torvény alapjan feljogositott
szervek rendelkezésére tett intézkedés.

10.2 A teljesitett szolgaltatasok szamlajanak kiegyenlitése alol ezen események sem jelentenek mentességet.

10.3 Ha Vis Maior esemény miatt a szlinetelés idétartama meghaladja az egy honapot, barmelyik Fél jogosult a
Szerzddést azonnali hatallyal felmondani.
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